Ubersatzter Beitrag aus der BUSINESS WEEK vom 20. April 1998

Von di‘gital"-

zu Staub. .

Uberrascht - Computerdaten kénnen verfallen bevor du es bemerkst

Bis zu 20 % der Daten, die die NASA 1976 von der Viking Mission zum Mars auf Jet
Propulsion Laboratory Computer gespeichert hatte, gingen verloren. Einige POW
und MIA Aufzeichnungen sowie Daten Gber Verletzte des Vietnam-Krieges, die auf

-Computern des Verteidigungs-Ministerium gespeichert waren, kdnnen nicht mehr

gelesen werden. Und an der Pennsylvania State University stehen von Gber 3.000
Computer-Files Gber Studenten und der Schuihistorie bis auf 14 alle nicht mehr im
Zugriff, weil die Software nicht mehr existent oder veraltet ist.

Was passiert da? Die Welt geht im Sturmschritt nach digital. Von Tokio bis Tampa:
Schulen, Labors, Fabriken und Kirchen horten.Riesensummen um alles zu compu- -
terisieren, von Johnny's Mathearbeit bis zu Tante Hattie’s Zahnbehandlung. Compu-
ter helfen uns, diese Informtionsflut zu managen, indem.Ozeane von Daten gespei-.
chert werden, um im Bedarfsfall durch einen Mouse-Click wieder aufgerufen zu wer-

den.’ - _ <.

. -Die Sorge ist, daf all diese Bit's an lnformatiohéﬁ-siéh dermaBen schnall auttiirmen,
~ dafB fast jeder darliber nachdenkt, sie zu speichern-Im Jahr 2000, prognostiziert

Forrester Research Inc., wird jeder dritte Amerikaner online sein. Mehr als dreiviertel
aller Daten die taglich produziert werden, werden digital.erzeugt” - das heifit sie
haben niemals auf Papier existiert. Eric Almasay, ein Experte digitaler Medien' von

. “Mercer Management Consulting, sagt: ,Wir verdoppeln nicht-die Anzahl aller Daten-
*+ in sechs Monaten, wir quadrieren sie!” : R o

~

Das Informationszeitalter kreiert ein digitales Dilemma. Jahrelang erzahiten uns
Computer Wissenschaftler das digital 1 und O ewig bestehen wird. Aber jetzt erfah-
ren wir, da3 das Medium, das wir nutzen um unsare tollen [nformationen in die Zu-
kunfi zu tragen, sich als wéit entfernt von.der Ewigkeit herausstellt - so zerbrechlich,
daf es in Wahrheit noch nicht mal eine Dekade (berdauert. Weit mehr ist in Gefahr

~ alsnur Regierungs- und Firmenaufzeichnungen. Die Gefahr weitet sich zur kulturel--

liegen nur in digitaler Form vor - ohne irgendeine Kapie. ' - '

len Erbschaft aus: neue Musik, erste Entwiirie literarischer-und akademischer Arbeit

Houston anrufen. Um deutlich zu sein; nicht alle unsere Informationen sind in Ge-
tahr. Es gibt einige Losungen, wie z.B. neue Software, um die Daten auf speziellen

Papier-Disks zu sichemn. Aber es gibt keine zuverldssige Sicherheit. Die verlorenen - -
, Daten'von der Viking Mars Mission zum ‘Beispiel ,wurden auf verfallenen digitalen - .
i 'Magnetbandern aufgefunden und die NASA war.gezwungen Spezialisten der Missi- -
~-on aus.dem Ruhestand zurdckzurufen,; um der Agentur zu helfen die Schiissaldaten” -
© zu-rekonstruieren. ;Digitale Information halt ewig, oder-funf Jahre - was imm_er.zuerst
. kommt*, sagt Jeff Rothenberg, Senior Computer:Wissenschaitler von RAND Corp.: ~-
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Vergii3 alles. Wenn keine optimalen Aufbewahrungskenditionen cestehen, werden
digitale Bander und Disks, ginschlieBlich CD-ROM und optische Lauiwerke. genau
so schnell verrotten, wie Zsitungspapier - in 5 bis 10 Jahran! Tast’s bei dem Natio-

nal Media Lab, ein Regierungs- und Industriekonsortium, zeigen, da3 Magnetbander
abhdngig von den Lagerungsbedingungen die gespeicherten Daten {ir ca. sine De-

kade sichern. Disks - 2gal cb CD-ROM’s mit Spielen cder solche, welche die Pensi-

-onspldne von Firmen enthalten - kdnnen in finf Jahren unlesbar werden.

DIGITALE MEDIEN ALTERN SCHNELL . . .

DIE ANGABEN DER HALTBARKEIT BASIEREN AUF PRODUKTEN DIE 1995 VERFUGBAR WAREN

J Alle aufgefiihrten Produkte sind K {Nur die testen Produkte sind

akzeptabel fir eine zuverlassige akzeptatel fur eine Datenspei-
Datenspeicherung Uber diesen cherung dber diesen Zsitraum
Zsitraum ' '

1 ] 2 | 5 | 10 | 15 | 20 | 30 | 50 | 100 | 200 | 500 |Jahre

Hinweis: Cie Lebensspanna tasiert auf der Annahme, dal das Medium saiteren Zugriff hat, neu
gekauft wurde und unter opimalen Archivierungsbedingungen gelagert wirG. 2ai 20 Grad Calsius,
einer relativen Lufifeuchta von 40 %, staubfrei und ohne Sinwirkung von Rauch, Schimmel, Sonnen-

licht oder der Kontamination von Gasen.

...UND DAS IST EIN GROSSES PROBLEM

Langlebig keit Magnetbander leiden . veraltern, xénnen Qaten auch verioren
unter Luft-, Hitze- und Feuchtigkeitseinwirkung; gehen, wenn ciess benutzt werdan,
Cptical Cisks kdnnen zeriallen und Oberflichen- Migration Information xann ver-
vergUtung ldst sich im Sonneniicht auf, was zum andert ocer verloren gehen, wenn Daten
Oatenverlust {hren kann. periocisch von sinem Mecium ocer Com-
Alterung Wenn UNIVAC Lauf- puter zu 2irem anderen iransieriert
werke oder Programma, wia Word-Parfect 4.0 wird.

Far Verbraucher bestent die gréBte Sorge bei CD-ROM’s. Ahnlich wie bei Aufzsich-
nungen auf Papier zeigen CD-ROM’s keine Anzeichen einer Beschadigung, bdis es
zu spat ist. Experten sind sich mittlerweile bewuBt, daf3 herumwandernde magneti-
sche Felder, Oxidaticn, Luftfeuchtigksit und Materialzzrsetzung die auf innen ge-
speicherten Daten i6schen xann. Robert Stein, Grindsr einer New Yorker Voyager
Co., die kommerzielle CD-ROM Bucher und Spiele nerstellt, erklért: ,CD’s haben die
Tendenz schneller kaputt zu gehen als irgend etwas anderss; und die Firmen die sie
nerstellen sind nicht bereit das zuzugeben.” Stein erwartete nicit, dal3 die CD-
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- — — — . _benmuissen, damitinkompatible Systeme_das Migrationsproblem.nicht verschlim-_ _. _

ROM’s die seine Firma \/erxauft |anger als 5 5 oder 10 Jahre nalten und das sclltnn

; dle Kunden auch fun.

Daist noch ein anderes Problem: das unverminderte Tempo technologischer Ent- - -

wicklung. Verdnderung der Software, die notwendig ist, um die heute anstehenden

' Datenmengen zu verarbeiten, wird voraussnchthcn noch 10 Jahren brauchen, bis sie
-verfigoar ist. Jeder der schon mal versucht hat Daten von giner 5 % Zoil-Floppy

hervorzuholen weil3 das. Fragen Sie mal Wissenschatftler, die Regenwaldforschung
betreiben. Satellitenfoto’s vom Amazonas-Gebiet, die in den 70iger Jahren aufge-

nommen wurden - kritische Daten Gber den Trend der Abholzung - wurden auf nicht
mehr zu antzxf‘ernden Magnetbandern gespenchert dle es mcht mehr auf dem Markt

- gibt.

Sich einen Schritt vem Thema des Datenveriustes und des Softwarevarschlei’ zu
entfernen, ist keine Garantie dem Problem zu entflienen. Firmen die Unsummen an
Geld {lr neue Computer und Softwars ausgegeben haben, um den Technologie- -
Miesmachern entgegenzutreten sagen, daB sie in ein véllig neues Preblem hinein-

~laufen. All zu oft, wenn sie Daten von einem Medium oder Computer zum neueren
- transferieren, machen nicht alle Bit's diese Migration mit. Manchmal geht eine Uber-
schrift oder eine FuBinote verloren. Ein anderes mal gin ganzer Datenatschnitt. Ro-

thenberg sagt: , Es braucht nicht viele Ubersetzungen von einem Medium zum ande-

- ren, damit ganze SIQnmkante Teile ch Orlgmals verloren gehen

Das Emé&hrungsministerium berichtet, daB einige pharmazeutische Firmen Fehier
feststellten als sie Daten von Drogentest’s kopierten, die Langzeituntersuchungen

' (iber die Sicherheit und Effektivitat der Produkte enthielten. In 2inigen aktuellen

Fallen wo Daten von UNIX Computern auf solche Uberspielt wurden, die unter Win-
dows NT liefen, gingen 8 % der Aufzeichnungen Uber den Blutdruck von Patienten
verloren, wie das Erndnrungsministerium und die EDV- Soeznahsten der betrofienen
Firma terichten. :

Ausgezeichvnete Software kann den gréBten Teil der Fehler verhindern, aber ,nicht
zu jeder Zzit", sagt Rene Lewis, Viceprédsident der Geschéftsentwicklung von Surety

- Technologie, einer Datenkonvertierungs- und Migrationsfirma. Einige Firmen be-

fGrehten, daB3 das Probiem sie in rachtliche Schwierigkeiten bringen kann. ,In unse-
rem Zzitalter der Rechtsstreitigkeiten ist es duB3erst schwierig sich zu schitzen, -
wenn Teile der Daten durch Migration verloren gehen,” sagt Henry Psrritt, Dekan
des Chicago Kent College fir Recht.

Was ist zu tun? Einige Regierungsstellen haben eine Ldsung - mehr oder weniger.
Das Nationale Archiv z.8. bendtigt technische Dokumentationen dariiber wie die .
Aufzsichnungen wéhrend der Erstellung Ubertragen werden. Und Sicherheitsbeam-
te, einschlieBlich der Security & Exchange Kommission nehmen nur dann digitale
Daten von Firmen an, die sie dberwachen, wenn sie in einfachsten Computerforma-
ten verschickt werden LAnsonsten Kriegen sie Computerdaten, die in 20 Jahran kei-
ner mehr lesen kann®, sagt Bill Combs, der Comoutﬁrexpene ven der Security &
Exchange L(ommlsmon

Einige Technologiemanager bedrédngen Firmen, Schutzvorkehrungen zur obersien

Prioritét zu erheben, wenn sie neue Computersysteme anschaffen. Ellen Knapp von
Coogers & Lybrand sagt, dal3 die Firmen den Informatikern mehr Informationen ge-
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mern. ,Einige Firmen haben nur begrenzte Visionen wenn sie neue Technologien
anschaffen,” sagt sie, ,und am Ende naben sie mehr Komoatlmhtatsorobleme den
Ergebnissse wenn sie Daten migrieren.

- Ray Paddock, Diraktor von Storage Technology Corp. sagt, da3 das Protlem f(,'n','

manche Klienten sc schlimm ist, daB sie nur deshalb neue Datenbanken kreieren,

- um die Daten zu entziffern, die sie auf Bédndern oder Disketten haben. Andere, sagt

er, bewaren die alten Softwareversionen mit denen die Dokumente erzeugt wurden
einfach auf. ’

Keine Standards. In der Zwischenzeit versucht die Regierung Standards fir digitale

- Medien zu etabliersn. Eine Task-Force - bestehend-aus Vertretern von-Kodak, {BM -

und Archivaren ven fihrenden Museen und Universitdten - sind Ubereingekommen,
einen digitalen Haitbarkeitstest durchzuflhren, der den Ausbau der Lebensspanne
von CD-ROM und anderen digitalen Medien zum Ziel hat. Das sinzige Problem: kei-
ner der Hersteller hat bislang seine Produkte dem AlterungsprozoB unterzogen, wie
er von der Task Fcrce empfohlen wird. Und die Gruppe arbeitet immer ncch an ei-
nem Standard fir Magnetbénder.

Andere arbeiten an neuen Technolcgien um das Problem zu [6sen. NORSAM Tech-
nology in Los Alamcs, N. M. zum Beispiel stellt sein HD-Rosetta Projekt vor, welches
laufend historische Dokumente speichert - aber nur wenn sie von digitalen zu analo-
gen Speichermedien konvertiert werden.

DISK ZUM RISK
Wenn Du denkst
Deine CD-ROM
lebt ewig ?
Trdume weiter !

Ein Heiimittel, das zu guter letzt von Entwicklern angeboten wird, hért sich mehr
nach aiten Zsiten zis nach Zukunft-an: Cobtlestone Software Inc. in Laxington,

' - wirbt fir Papier-Disk’s, die Papier benutzen, um komplexe Vorlagen als Punkte (0)

und Striche ( 1) auszudrucken, die digitale Datenfiles darstellen. Cobblestones
Prdsident Tom Antcgnini behauptet, daf3 sie Janrzehnte halten - oder zumindest so
lange wie altbewanrtes hochwertiges Papier.

Von Marcia Stepanek
Ubersetzt von Rainer Jacobs



Archivierung

Von digital zu Staub - Computérdaten unterliegen einem

AiterungsprozeR

Von Marcia Stepanek E
Ubersetzt-von Rainer Jacobs

Bis zu 20% der Daten, die die NASA 1976
von der Viking Mission zum Mars auf Jet
Propulsion Laboratory Computern gespei-
chert hatte gingen verloren. Einige POW
und MIA Aufzeichnungen sowie Daten
Uber Verletzte des Vietnam-Krieges, die
auf Computern des Verteidigungsmini-
sterium gespeichert waren kénnen nicht
mehr gelesen werden. Und an der Penn-
sylvania State University stehen von iber
3.000 Computer-Files liber Studenten und
der Schulhistorie bis auf 14 alle nicht mehr
im Zugriff, weil die Software nicht mehr
existent oder veraltet ist.
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E_s'vollzieht sich eine rasante Einfiihru ng

- von digitalen Medien. Von Tokio bis Tam-
" pa: Schulen, Labors, Fabriken und Kirchen

investieren Riesensummen, um alles zu
computerisieren, von Johnny's Mathear-
beit bis zu Tante Tilde’s Zahnbehandlung.
Computer helfen uns diese Informations-
flut zu managen in dem-Ozeane von Da-
ten gespeichert werden, um im Bedarfs-
fall durch einen Mouse-Click wieder auf-
gerufen zu werden.

Besorgniserregend ist, daR all diese Bits
an Informationen sich dermafen schnell
auftirmen, daB fast jeder dariiber nach-
denkt sie zu speichern. Im Jahr 2000, so
prognostiziert Forrester Research Inc., wird
jeder dritte Amerikaner online sein. Mehr
als dreiviertel aller Daten die téglich pro-
duziert werden, werden »digital erzeugt,
das heifdt, sie haben niemals auf Papier
existiert. Eric-Almasey,-ein Experte digi-
taler Medien von Mercer Management




Consulting, sagt: »Wir verdoppeln nicht
die Anzahl aller Daten in sechs Monaten,
wir quadrieren siel«

Das Informationszeitalter kreiert ein di-
gitales Dilemma. Jahrelang erzihlten uns
Computer Wissenschaftler das digital 1
und 0 ewig bestehen wird. Aber jetzt er-
fahren wir, da8 das Medium, das wir nut-
zen um unsere Informationen in die Zu-
kunft zu tragen, sich als weit entfernt
von der Ewigkeit herausstellt - so zer-
brechlich, daR es in Wahrheit noch nicht
mal eine Dekade Uberdauert.

Weit mehr ist in Gefahr als nur Regie-
rungs- und Firmenaufzeichnungen. Die
Gefahr weitet sich zur kulturellen Erb-
schaft aus: neue Musik, erste Entwiirfe
literarischer und akademischer Arbeit
liegen nur in digitaler Form vor — ohne
irgendeine Kopie.

CD-ROMs konnen in 5 Jahren

unlesbar sein

Nicht alle unsere informationen sind in
Gefahr. Es gibt einige Losungen, wie z.B.
neue Software, um die Daten auf spezi-
ellen Papier-Disks zu sichern, aber es gibt
keine zuverldssige Sicherheit. Um die
auf Magnetbandern gespeicherten Da-
ten von der Viking Mars Mission zu re-

konstruieren, war die NASA gezwungen.

Spezialisten der Mission aus dem Ruhe-
stand zuriickzurufen. »Digitale informa-
tion halt ewig, oder fiinf Jahre —~ was im-
mer zuerst kommt«, sagt Jeff Rothen-
berg, Senior Computer Wissenschaftler
von RAND Corp. Wenn keine optimalen
Aufbewahrungsbedingungen bestehen,
werden digitale Bander und Disks, ein-
schiieRlich CD-ROM und optische Lauf-
werke, genau so schnell verrotten wie
Zeitungspapier —in 5 bis 10 Jahren! Tests
bei dem National Media Lab, ein Regie-
rungs- und Industriekonsortium, zeigen,
daR Magnetbander abhdngig von den
Lagerungsbedingungen die gespeicher-

ten-Daten flr ca:. eine Dekade sichern:”

Disks — egal ob CD-ROMs mit Spielen
oder solche, welche die Pensionsplane

von Firmen enthalten - kénnen in funf
Jahren unlesbar werden.

Digitale Daten altern schnell...

Magneto-Optisch

Zeitungen
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Aufgefiihrte Produkte sind akzeptabel fiir eine zuver-
ldssige Datenspeicherung iiber diesen Zeitraum

Die Lebensspanne basiert auf der An-
nahme, daR das Medium selten Zugriff
hat, neu gekauft wurde und unter opti-
malen Archivierungsbedingungen gela-
gert wird: Bei 20 Grad Celcius, einer rela-
tiven Luftfeuchte von 40%, staubfrei und
ohne Einwirkung von Rauch, Schimmel,
UV oder der Kontamination von Gasen.

...und das ist ein groBBes Problem

» Langlebigkeit
Magnetbinder leiden unter Luft, Hit-
ze- und Feuchtigkeitseinwirkung; Op-
tical Disks konnen zerfallen und Ober-
flichenvergiitung lost sich im Sonnen-
licht auf, was zum Datenverlust fihren
kann.
Alterung
Wenn UNIVAC Laufwerke oder Pro-
gramme, wie Word-Pérfect 4.0 veral-
ten, kénnen Daten auch verloren ge-
hen, wenn diese benutzt werden.
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200| 500 Jahre ~

Nur die besten Produkte sind akzeptabel fiir eine
Datenspeicherung iiber diesen Zeitraum

= Migration
Information kann verdndert oder ver-
loren gehen, wenn Daten periodisch
von einem Medium oder Computer zu
einem anderen transferiert werden.
CD-ROM s stellen fur Normalverbraucher
das groRte Problem dar. Ahnlich wie bei
Aufzeichnungen auf Papier zeigen CD-
ROMs keine Anzeichen einer Beschidi-
gung bis es zu-spat ist. Experten sind
sich mittlerweile bewuRt, daR wandern-
de magnetische Felder, Oxidation, Luft-
feuchtigkeit und Materialzersetzung die
auf ihnen gespeicherten Daten l6schen
kénnen. Robert Stein, Griinder einer New
Yorker Voyager Co., die kommerzielle Bi-
cher und Spiele auf CD-ROM herstellt, er-
kldrt: »CDs haben die Tendenz auch in-
nerhalb kurzer Zeit kaputt zu gehen; und

“die Firmen, die sie herstellen, sind nicht

bereit das zuzugeben.« Stein erwartet
nicht, daf die CD-ROMs, die seine Firma




verkauft, langer als 5 oder 10 Jahre halten
und das sollten die Kunden auch tun.

Ein weiteres groRes Problem stellt das
unvermindert hohe Tempo der technolo-
gischen Entwicklung dar. Die Verinde-
rung der Software, die notwendig ist, um
die heute anstehenden Datenmengen zu
verarbeiten wird voraussichtlich noch 10
Jahre brauchen bis sie verfiigbar ist. Je-
der der schon mal versucht hat Daten von
einer 5%-Zoll-Floppy hervorzuholen weiR}
das. Amerikanische Regenwaldforscher
kénnen wertvolle Satellitenfotos vom
Amazonas-Gebiet, die in den yoer Jahren
aufgenommen wurden - kritische Daten
iber den Trend der Abholzung - nicht
mehr entziffern, da sie auf Magnetban-
dern gespeichert wurden. Lesegerite sind
auf dem Markt nicht mehr erhiltlich.

Migration bedeutet fast immer
Datenverlust

Sich einen Schritt vom Thema des Daten-
verlustes und des Softwareverschleiles
zu entfernen ist keine Garantie dem Pro-
blem zu entfliehen. Firmen, die Unsum-
men an Geld fiir neue Computer und Soft-
ware ausgegeben haben, um den Tech-
nologie-Miesmachern entgegenzutreten
sagen, daR sie in ein véllig neues Pro-
blem hineinlaufen. All zu oft, wenn sie
Daten von einem Medium oder Compu-
ter zum neueren transferieren machen
nicht alle Bits diese Migration mit. Manch-
mal geht eine Uberschrift oder eine Fuf-
note verloren, ein anderes Mal ein gan-
zer Datenabschnitt. Rothenberg sagt: »Es
braucht nicht viele Ubersetzungen von
einem Medium zum anderen, damit gan-
ze signifikante Teile des Originals verlo-
ren gehen.« '

Das Endhrungsministerium berichtet,
daR einige pharmazeutische Firmen Feh-
ler feststeliten, als sie Daten von Drogen-
tests kopierten, die Langzeituntersuchun-
gen iiber die Sicherheit und Effektivitit
der Produkte enthielten. In einigen aktu-
ellen Fallen wo Daten von UNIX Compu-

tern"aufsolche iiberspielt wurden, die
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“unter Windows NT liefen, gingen 8% der

Aufzeichnungen iiber den Blutdruck von
Patienten verloren, wie das Ernihrungs-

ministerium und die EDV-Spezialisten

der betroffenen Firma berichten.

»Ausgezeichnete Software kann den gréR-
ten Teil der Fehler verhindern aber nicht
zu jeder Zeit«, sagt Rone Lewis, Vicepri-
sident der Geschaftsentwicklung von Su-
rety Technologie, einer Datenkonvertie-
rungs- und Migrationsfirma. Einige Fir-
men befiirchten, daR das Problem sie in
rechtliche Schwierigkeiten bringen kann.
»In unserem Zeitalter der Rechtsstreitig-
keiten ist es duBerst schwierig sich zu
schiitzen, wenn Teile der Daten durch

" Migration verloren gehene, sagt Henry

Perritt, Dekan des Chicago Kent College
flir Recht.

Viele haben nur begrenzte Visionen zur
Vermeidung von Datenverlusten

Was ist zu tun? Einige Regierungsstellen
haben eine Losung - mehr oder weniger.
Das Nationale Archiv benétigt technische
Dokumentationen dariiber wie die Auf-
zeichnungen wahrend der Erstellung iiber-
tragen werden. Und Sicherheitsbeamte,
einschlieRlich der Security & Exchange
Kommission, nehmen nur dann digitale
Daten von Firmen an, die sie iiberwa-
chen, wenn sie in einfachsten Compu-
terformaten verschickt werden. »Anson-
sten kriegen sie Computerdaten, die in
20 Jahren keiner mehr lesen kanne, sagt
Bili Combs, der Computerexperte von der
Security & Exchange Kommission.

Einige Technologiemanager bedringen
Firmen Schutzvorkehrungen zur obersten
Prioritdt zu erheben, wenn sie neue Com-
putersysteme anschaffen. Ellen Knapp
von Coopers & Lybrand sagt, daR die Fir-
men den Informatikern mehr Informati-
onen geben miissen, damit inkompatib-
le Systeme das Migrationsproblem nicht
verschlimmern. »Einige Firmen haben nur
begrenzte Visionen wenn sie neue Tech-
nologien anschaffenc, sagt sie, »und_.am _
Ende haben sie mehr Kompatibilitats-

Ar(hivieruhg

probleme als Ergebnisse wenn sie Daten
migrieren.«

Ray Paddock, Direktor von Storage Tech-
nology Corp.: nManche Klienten entwik-
keln nur deshalb neue Datenbanken, um
die Daten zu entziffern, die sie auf Bin-
dern oder Disketten haben. Andere be-
wahren alte Softwareversionen mit de-
nen Dokumente erzeugt wurden einfach
auf.«

Keine Standards

In der Zwischenzeit versucht die Regie-
rung Standards fur digitale Medien zu
etablieren. Eine Task Force, bestehend aus
Vertretern von Kodak, IBM und Archiva-

ren von fihrenden Museen und Univer- .

sitaten, sind libereingekommen einen di-
gitalen Haltbarkeitstest durchzufiihren,
der den Ausbau der Lebensspanne von
CD-ROM und anderen digitalen Medien
zum Ziel hat. Keiner der Hersteller hat je-
doch bislang seine Produkte dem Alte-
rungsprozeR unterzogen, wie er von der
Task Force empfohlen wird. Und die Grup-
pe arbeitet immer noch an einem Stan-
dard fiir Magnetbénder.

Andere arbeiten an neuen Technologien
um das Problem zu I6sen. Norsan Techno-
logy in Los Alamos, N. M. zum Bsp. stellt
sein HD-Rosetta Projekt vor, welches lau-
fend historische Dokumente speichert —
aber nur wenn sie von digitalen zu ana-
logen Speichermedien konvertiert wer-
den.

Ein Heilmittel, das zu guter letzt von Ent-
wicklern angeboten wird, hort sich mehr
nach alten Zeiten als nach Zukunft an:
Cobblestone Software Inc. in Lexington,
wirbt fiir Papier-Disks, die Papier benut-
zen, um komplexe Vorlagen als Punkte
{0) und Striche (1) auszudriicken, die digi-
tale Datenfiles darstellen. Cobblestones
Prasident Tom Antognini behauptet nicht,
daR sie Jahrzehnte halten - aber zumin-
dest so lange wie altbewshrtes hochwer-
tiges Papier. .
Ubersetzter Beitrag aus der nBusiness Week« vom
20. April 1998




Digitale Medien

Von P. J. Blumenthal

M Er bezeichnet sich als (
»Datenarchiologe«. Dr. Micha- ¥
el Wettengel, 40, Historiker im »
oo semn e »Digitale Information halt fiir immer oder fiin
gen DDR-Staatsarchivs retten. - . o4
Mit seinen Mitarbeitern durch- -
S Siln e Jahre - je nachdem, was zuerst kommt.« Hin§,
bandern und Disketten aus den . C 2 _ .
Ministerien und Behorden des diesem Informatiker-Witz verbirgt sich die
abgewickelten zweiten deut- .
schen Staates. < asn .

Einblick ins Innenleben der - vor dem Datenschwund. Sie ist begriindet
Ex-DDR zu bekommen ist si- e :
cher spannend. Genauso span- 4
nend — oder besser: bestiirzend V- 4
— ist jedoch eine andere Er- /
kenntnis, die Wettengel bei der
Arbeit mit dem Material gewon-
nen hat: Elektronische Daten
sind langfristig sehr empfind-
lich und kénnen allzu leicht ver-
schwinden. Und das ist keine
Bagatelle: GroBe Teile unse- 4 +i{.
res gesellschaftlichen Wis-
sens aus den letzten Jahr-
zehnten sind in Gefahr.

Das Hauptproblem ist
der technische Fortschritt
selbst. Am Beispiel der
DDR haben die Datenarchdo-
logen es deutlich vor Augen
gefiihrt bekommen: Die an-
tiquierten Betriebssysteme
und die Software aus dem
Osten sind nur begrenzt
kompatibel mit heutigen
Computern und Program-
men im Westen. Deshalb be-
deutet es fiir Wettengel und
seine Mitarbeiter eine Sisy-
phusarbeit, die Datentriager
des frilheren Arbeiter- und
Bauernstaats auf modernen 4 Y SO any) \
Rechnern zu lesen. Und 3’ et Sy et aiopup il A 3 iJ\\?‘c’{
dafiir die alte Hardware aus v i s o viRT Pt AR e W ‘L'i swopis
DDR-Zeiten zu reaktivieren 24 o 75/ i i ' “\"', R » 4 ¢
ist fast unmoglich: Die Com- (I & &% & L s N R &P e ’ 2%
puter sind meist zu Alteisen i ' bR\ =S af ' -/
verarbeitet worden.

Heute top - und schon morgen
ein technisches Fossil

Durch die Veralterung von trager
Programmen und Geréten ist Stein: Diese
nicht nur der Zugriff auf Daten Tafel wurde
im Osten gefahrdet. Im Westen vor etwa 3800
haben wir das gleiche Problem Jahren mit dem
— weil die Generationen neuer _MeiBel geschrie-
Computer einander rasend ben. Noch heute
schnell ablosen. Was heute noch ist er fiir Kenner / e
Stand der Dinge ist, kann schon = der Keilschrift e B
morgen ein Fossil aus der Stein- gut leshar SR :
zeit der Elektronik sein. = B
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Datentrager Fotografie:

i VerblaBt, aber gut erhalten — die
- Bilder frither Weltraummis-
g sionen. Im Gegensatz dazu sind
manche NASA-Computerdaten

tiber die Saturn-Mondfliige in

den 70er Jahren bereits zerstart

/. Datentrager CD: Sie speichert
Informationen etwa 100 Jahre lang, sagen

/  die Hersteller. Aber werden dann noch
Gerate gebaut, die Compact Discs lesen kionnen?

Datentrager Schallplatte:
Diese Schellack-Scheibe
(»Waikiki is Calling Me«)
wurde vor mehr als 70
Jahren gepreBt — aber man
kann sie immer noch
leichter entschliisseln als
manche digitalen Daten-
speicher, die weniger als
zehn Jahre alt sind

Date_ntrager Magn_etband: Das wichtigste Speichermedium in Wirtschaft, Wissenschaft und Verwal-
tung ist hoch empfindlich - haufiges Abspielen verschleiBit die Bander, bis sie nicht mehr leshar sind

Datentrager Papier: Bis ungefahr Mitte
des 18. Jahrhunderts wurden Biicher wie
diese illustrierte Bibel auf saurefreiem

Papier gedruckt - seine Lebensdauer

betragt Hunderte von Jahren



Als zum Beispiel letztes Jahr
Jaron Lanier, ein Pionier der
virtuellen Realitat, sein be-
rihmtes Videospiel der frithen
80er Jahre, »Moondust«, fir
die Multimedia-Retrospektive
eines Museums zur Verfiigung
stellen sollte, mufite er pas-
sen: Der Programmier-Kiinstler
fand keinen Commodore-64-
Rechner des Jahrgangs ’82, kei-
nen passenden Joystick und kei-
ne geeignete Videoschnittstelle.
Auf neuen Maschinen aber lduft
sein altes Programm nicht.

Ahnlich erging es Carl Good-
man, Kurator am American Mu-
seum of the Moving Image. Fiir
eine Wanderausstellung be-
nétigte er eine CD-ROM ilteren
Datums mit dem Titel »How
Computers Work«. Zwar fand er
die erwiinschte Plastikscheibe —
aber keinen jener »uralten«
Macintoshs, auf denen man die
CD hétte abspielen konnen.
Und auf neuen Apples lauft sie
nicht.

Ein Student, der 1983 seine
Magisterarbeit mit Wordstar 1.0
auf einem CP/M-Betriebssy-
stem mit Acht-Zoll-Disketten
geschrieben hat, wird heute
kaum die passende Hard- oder
Software finden, um seinen Text
nochmals ausdrucken zu lassen.
So extrem hat sich die elektroni-
sche Landschaft innerhalb von
nur fiinfzehn Jahren verdndert.

Bereits nach kurzer Zeit konnen
Magnetbander Fehler haben
Die Friithvergreisung des
elektronischen Equipments ist
aber nicht das einzige Problem,
vor dem die Koblenzer Datenar-
chiologen stehen. Thr Versuch,
die alten DDR-Daten zu retten,
ist auch ein Wettrennen mit der
Zeit. Denn die Datentréger le-
ben nicht ewig — sie gehen
schlicht und einfach kaputt.

»Magnetbander haben in aller
Regel nur eine bestimmte Halt-
barkeit«, sagt Ulf Rathje, ein
Mitarbeiter Wettengels, »und
die Datensicherheit betrdgt nur
eine gewisse Zahl von Jahren.«
Unter Umstdnden vergehen nur
ein paar Jahre, bis die Tapes
Fehler aufweisen. Und weil die
DDR-Magnetbinder der alten
IBM-dhnlichen  GrofBrechner
aus schlechtem Material der
Marken Orwo und Pyral beste-
hen, kann der Datenschwund
noch friiher eintreten.

kIR PM |

EDV-Bénder
miissen unter
optimalen
klimatischen
Bedingungen
konnen rosten

Manche
dieser Bin-
der lagerten
zudem jah-
relang in
feuchten Kel-
lern — das
Schlimmste,
was ihnen
passieren
Denn die
schichtung der
Tapes besteht zum
Teil aus Eisenpul-
ver
genannt) — und das
kann rosten.

Aber selbst unter
optimalen klimati-
schen Bedingungen
sind Magnetbénder
empfindlich, weil
sie beim Abspielen
stets in Beriihrung
mit dem Lesekopf
des Rechners kom- :
men — vergleichbar =
dem Tonband im
Kassettenrecorder.
Der Verschleifl ist
dadurch  vorpro-
grammiert. Das be-
ginnt mit einer Ab-
nahme der Magne-
tisierung des Ban-
des und endet da-
mit, da man auf
die Daten nicht
mehr  zugreifen
kann.

Auch die heute iibliche 3,5-
Zoll-Diskette verschleifit. Die
magnetische Scheibe steckt
zwar in einer harten Schutzhiil-
le — aber jedesmal wenn sie auf-
gerufen wird, kommt sie it
dem Lesekopf des Laufwerks in
Beriihrung. Am meisten bean-
sprucht: die Stelle, wo das » Ver-
zeichnis« aufgetragen ist. Hau-
fige Reibung durch den Lese-
kopf aber fiihrt zu einer Minde-
rung der Magnetisierung — die
Diskette wird unlesbar, ihren
Inhalt kann nur ein gewiefter In-
formatiker retten. Die Moral
von der Geschichte: Disketten
sind nur begrenzt fiir die Archi-
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kann.
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Be- Fiirth, ca. 1963. Das

(»Magnetit«  will, speichert Daten

vierung geeignet. Man sollte
ihren Inhalt spitestens nach
finf Jahren auf neue Disketten
iiberspielen.

Auch die robusteste Festplatte
ist keine Sicherheitsgarantie

Am sichersten sind noch die
Festplatten modernster Bauart.
Sie gewiahrleisten zumindest in
der Theorie 250000 Stunden
MTBF (Mean Time between
Failures) — das heif3t: Frithestens
nach 250000 Betriebsstunden
treten Fehler auf. In etwa ent-
spricht das einer Lebenserwar-
tung von 28 Jahren. Nachzuprii-
fen sind solche Angaben aller-

dings nicht, weil bisher noch
keine der modernen Festplatten
so lange im Einsatz war.

Aber selbst wenn die Festplat-
te tatsdchlich 28 Jahre lang feh-
lerfrei arbeitet: Was niitzt es,
wenn der Rechner, in dem die
robuste Harddisc steckt, nicb
mehr gebaut wird und ba
ebenso wie die verwendete
Software veraltet sein wird?

Seit geraumer Zeit werden
optische  Datentrager, CD-
ROMs und beschreibbare CD-
Rs, als die besten Speicherme-
dien vermarktet. Sie konnen —
so die Hersteller — Informatio-
nen 100 Jahre lang speichern,
wenn sie richtig gelagert wer-
den, das heif}t trocken und nicht
zu warm. Fiir einen elektroni-
schen Datentrager sind 100 Jah-
re viel — aber wenig im Ver-
gleich zu sdurefreiem Papier
oder Fotopapier. Zumindest
beim sdurefreien Papier kann
man davon ausgehen, daB8 es
Jahrhunderte iiberdauert. Au-
Berdem gilt fiir die CD das glei-
che wie fiir die Festplatte: Auch
wenn die Angaben der Herstel-
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7 Das digitalisierte Grundbuch: Wenn der
Datentréger eines Tages veraltet ist, konnte
man die Eintrdage auf neue Medien kopieren

s - aber das wiirde Unsummen kosten

. Grundbuchamt Miinchen: Ein

=" Mitarbeiter iibertragt den Inhalt
.. von Aktenin digitale Dateien

Die elektronischen Daten der US-Volkszahlung

1960: Sie sind bereits heute nicht mehr leshar

ler iiber die Lebensdauer stim-
men, wire dies keine Garantie
fiir, daB sich nach zehn Jahren

e passende Hard- und Soft-
ware auftreiben 1afit, um die
CD-Daten abzuspielen.

Man braucht sich nur an die
Foto-CD zu erinnern — Anfang
der 90er Jahre der Renner bei
den Technik-Freaks. Wenn man
die Bilder heute auf dem Moni-
tor betrachtet (gesetzt den Fall,
die Scheibe erlaubt iiberhaupt
noch den Zugriff), erscheinen
sie sogar erheblich blasser als
die guten alten Papierbilder aus
Opas Zeiten.

Was fiir CD-ROM und CD-R
gilt, diirfte auch fiir ihre Nach-
folgerin gelten: die DVD (Digi-
tal Versatile Discs). Diese digi-
tale Scheibe wird mit 4,7 Giga-
byte genug Speicher fiir einen
ganzen Spielfilm bieten — aber
werden unsere Nachkommen in
100 bis 200 Jahren den Streifen
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noch anschauen konnen? »Digi-
tale Information halt fiir immer
oder fiinf Jahre, je nachdem,
was zuerst kommt«, witzeln die
Informatiker hinter vorgehalte-
ner Hand.

EDV in der DDR: Beispiel fiir die
Verganglichkeit digitaler Daten

Die Tontafeln von Ras
Schamra lagen mehr als dreitau-
send Jahre lang im Sand des Li-
banon begraben — aber die Ar-
chiologen, die sie 1928 ent-
deckten, konnten die urzeitliche
Schrift noch entziffern und so
die Kultur der phonizischen
Ugariter erschliefen. Eine ver-
gleichbare Datensicherheit wer-
den wir von den digitalen Medi-
en kaum erwarien konnen.
Selbst eine kratzige Schellack-
Platte aus dem Jahr 1923 oder
einen Film von Thomas Edison
kann man heute noch — wenn
auch mit erheblichem Informa-

tionsverlust — leichter ent-
schliisseln als manche Datentri-
ger, die weniger als zehn Jahre
alt sind.

Bisher haben Wettengel und
seine Datenarchéologen Gliick
gehabt. Von den Bestinden, die
sie bereits bearbeitet haben,
konnten sage und schreibe mehr
als 90 Prozent gerettet werden —
zum Beispiel der Kaderdaten-
speicher mit 331980 Namen
von Regierungs- und auch Sta-
si-Mitarbeitern.

Dennoch ist der Zustand der
DDR-Daten ein Menetekel fiir
die Verginglichkeit elektroni-
scher Information.

Wie gro das Problem des
Datenschwunds schon heute ist,
1aBt sich kaum feststellen. Wie
viele und welche Daten iiber un-
sere Zivilisation bereits ver-
schiitt gegangen sind, sei es
durch Veralterung von Hard-
und Software oder durch Zer-

setzung und Ver-

schlei des Materi-

als, dariiber schwei-

gen sich die Fach-

leute beredt aus. »Es

gibt viele Beispie-
le, rdumt Donald Walter, Di-
rektor der Digital Library Fede-
ration ein, »aber man redet sehr
ungern dariiber. Das Thema ist
sehr heikel.«

Bekannt ist jedoch, daf die
Unterlagen der Volkszahlung in
den USA aus dem Jahr 1960
schon unlesbar geworden sind,
ebenfalls manche NASA-Daten
aus den Tagen des Saturn-Pro-
jekts in den 70er Jahren. Welche
Gefahr den Megakonzernen,
den Banken und Behorden
droht, ist unbekannt. Und es
scheint, daB es auch niemand so
genau wissen will.

Dabei wird unsere Abhéngig-
keit von den elektronischen Me-
dien immer groBer. Viele Bi-
bliotheken haben ihre Kataloge
digitalisiert, um den Zugriff auf
ihre Bestinde zu erleichtern;
die alten Karteikarten wurden
zum Teil zu Schmierpapier
recycelt. In Miinchen will das
Grundbuchamt bald alle Eigen-
tumsverhiltnisse auf CD-ROM
speichern. Archive scannen alte
Biicher, Bilder und Dokumente
in den Computer ein, um sie vor
dem Verfall zu retten — werden
sie die Originale iiberleben?

Hinzu kommt ein weiteres
Problem: Manchmal geniigt ein
einziger Lesefehler, das heifit
eine fehlerhafte Stelle auf ei-
nem Datentrdger, um den
ganzen Inhalt unbrauchbar zu
machen. Kleiner AnlaB, grofe
Folge: »Bei digitalen Daten,
mahnt Wettengel, »gibt es nur
alles oder nichts.«

Christopher Seifried, Leiter
der National Archives of Cana-
da, brachte das Gefahrenpoten-
tial der elektronischen Archivie-
rung des Weltwissens auf den
Punkt: »Es ist eine der groBen
Ironien des Informationszeital-
ters: Sollten wir keine Methode
finden, die elektronischen Da-
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ten langfristig zu erhalten, wird
dieses Zeitalter moglicherweise
ohne Gedichtnis sein.«

Dr. Hermann Leskien, Gene-
raldirektor der Bayerischen
Staatsbibliothek, ist dagegen
unbesorgt. Er sieht in der Digi-
talisierung vielmehr eine grofie
Chance fur die Demokratisie-
rung von Wissen. Wenn man
zerfallende Papierbestinde auf
digitale Datentrdger scannt,
kann man sie konservieren und
zugleich einem groferen Publi-
kum zur Verfligung stellen. Und
wenn das Material veraltert
oder verschleifit, lassen sich —
so Leskien — die elektronischen
Daten jederzeit auf neue Medi-
en kopieren.

Viele Rettungsversuche - aber
nicht alle sind realistisch

Archivare nennen diesen Vor-
gang »Migration«. Ein teures
Unternehmen, denn Hard- und
Software miissen stindig auf
dem neuesten Stand sein. Das
Spanische Kolonialarchiv in Se-
villa zum Beispiel hatte 1987
damit begonnen, seinen Be-

stand von zwolf Millionen Do-
kumenten zu digitalisieren.
1993 stellte man fest, da die
sechs Jahre alten Programme,
Computer und Datentrager ver-
altet waren — also wurden die
digitalisierten Daten migriert.
Die Kopie des eigenen Bestan-
des auf modernes Material ver-
schlang 25 Prozent des Jahres-
etats. Beim nichsten Mal, mut-
maft Dr. Hartmut Weber vom
Landesarchiv in Baden-Wiirt-
temberg, wiirden die Spanier
dafiir schon 50 Prozent ausge-
ben miissen. »AuBerdem sind
sie dann nur noch am Migrie-
ren. Sie kommen nicht mehr da-
zu, neue Dinge zu erfassen.«
Weber, ein Querdenker der
Branche, steht der Datenrettung
via Kopieren noch aus einem
anderen Grund mif3trauisch ge-
geniiber: Aus Erfahrung wiifiten
Archivare, dafl im Durchschnitt
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dauer. Bei einer Lagerung unter
21 Grad Celsius konne ein Film
auf Polyesterbasis rund 1000
Jahre halten — zehnmal so lange
wie eine heutige CD-ROM.
Und weil die Daten auf diesem
Medium analog und nicht digi-
tal gespeichert sind, lassen sie
sich durch einfache optische In-
strumente erschlieBen. Uber-
zeugen konnte Weber seine Kol-
legen allerdings noch nicht.
Manche Informatiker emp-
fehlen, dem Datenverlust durch
die Errichtung von Hardware-
Software-Museen vorzubeugen.
Gemeint sind Depots, wo veral-

Datenspeicher Floppy disk: sm_ﬁ_Lns alle fiinf Jahre

solite man den Inhalt auf neue QM iiberspielen

auf jedes Dokument einmal in
26 Jahren zugegriffen werde.
»Demnach miilte man die Da-
ten fiinfmal migrieren, bis ein-
mal eine Benutzung stattfindet.
Das wire vollkommen unwirt-
schaftlich.«

Sinnvoller ist es seiner Mei-
nung nach, Biicher-, Bilder- und
Dokumentenarchive auf Mikro-
film zu konservieren. Das sei
nur ein Drittel so teuer wie das
Migrieren, auflerdem habe der
Mikrofilm eine lange Lebens-

tete Geridte, Betriebssysteme
und Programme konserviert
werden. Wer alte Daten lesen
wollte, wiirde dort alles finden,
was er braucht. Aber die Gerate
und die Software miifite man
stindig warten — wird es in 50

Jahren noch Menschen geben,
die mit der heutigen Technolo-
gie umgehen konnen?

In Koblenz experimentieren
Michael Wettengel und seine
Mitarbeiter mit einer anderen
Methode, um Daten langfristig
zugénglich zu machen. Man
speichert sie im ASCII-Code
(American Standard Code for
Information Exchange), der fiir
alle Rechner und Betriebssyste-
me lesbar ist. Aber Vorsicht.
Wenn eine Datei in ASCII iiber-
setzt wird, steht sie ohne ihre
Formatierung da. Das heif}t: Bei
Texten kann man nicht immer
Titel, Zwischentitel und FuBino-
ten vom Textkorpus unterschei-
den; die grafische Gestaltung
ganzer Seiten wird zerstort; aus
Tabellen wird unter Umstinden
Zahlensalat. Die Koblenzer be-
wahren deshalb die Formatie-
rungsanweisungen in Papier-
form auf.

Aber selbst wenn sich die
Formatierung  rekonstruieren
1aBt: Wandelt man eine ASCII-
Datei wieder in ihr urspriingli-
ches Format um, kann es zu In-

formationsverlusten kommen.
Unter Umstanden reicht ein ein-
ziger Fehler, um eine Datei mif3-
bzw. unverstindlich zu machen.
Und nicht zu vergessen: Es ist
nur eine Frage der Zeit, bis ein
neuer Standard den ASCII-
Code ersetzen wird. Und dann
sind auch die ASCII-Dateien
veraltet.

Jeff Rothenberg, ein Informa-
tiker der Rand Corporation in
Kalifornien, schldgt zur Daten-
rettung die »Emulation« (Nach-
ahmung) vor: Die auf Papier ge-
druckten Bauanleitungen der
Computer werden aufbewahrt —
mit dem Ziel, diese nachzubau-
en, um in der Zukunft Daten le-
sen zu konnen, die auf Geriten
von heute geschrieben wurden.
Aber wird es in hundert Jahren
Informatiker geben, die Com-
puter aus der »Urzeit« zusam-
menbasteln konnen bzw. wol-
len? Der Altmeister der Infor-
matik, Jaron Lanier, nennt die
Suche nach der totalen Kompa-
tibilitdt deswegen den »Mount
Everest der Informatik«.

So darf man gespannt sein,

wie die groBen Archive und Bi-
bliotheken das Problem des Da-
tenschwunds l6sen werden.
Und Otto Normalverbraucher?
Wenn er Wert darauf legt, daf3
seine Dateien, seine elektro-
nisch gespeicherten Fotos von
vergangenen Urlauben und Fa-
milienfesten auch noch den En-
kelkindern zugdnglich sind —
dann kommt er um den zusétzli-
chen Ausdruck auf Papier nicht
herum. Wie lautete doch die
schone Prophezeiung am Be-
ginn des Informationszeital-
ters? In Zukunft wiirden wir nur
noch papierlos kommunizieren.
Schon war’s! *

Internet-Adressen

Landesarchiv
Baden-Wiirttemburg:

www.lad-bw.de

Council of Library and
Information Sources:

www.clir.org

European commission on
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